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АДМИНИСТРАЦИЯ  ИСТОМИНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

АКСАЙСКОГО РАЙОНА РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

         30.12.2016 г.                     х. Островского                                       №  538

Об утверждении Административного регламента по исполнению 
Муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий»

В целях реализации прав и законных интересов граждан и организаций при исполнении органами местного самоуправления муниципальных услуг, обеспечения публичности и открытости данной деятельности, повышения качества и доступности предоставления муниципальных услуг и в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.05.2011 г. № 373 (ред. от 03.12.2012) «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг" (вместе с "Правилами разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций", "Правилами разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг", "Правилами проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления государственных услуг"), Уставом муниципального образования «Истоминское сельское поселение», постановляю:
1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий»,  согласно приложения.

        2. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации Истоминского сельского поселения в сети интернет.
        3. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя главы   Администрации Истоминского сельского поселения Жигулину Р.Ф.

Глава Администрации

Истоминского сельского поселения
                                                               Л. Н. Флюта                   


 

Постановление подготовил 

начальник сектора экономики и финансов Шкуро Е.В.
Приложение 

 к постановлению Главы 

администрации Истоминского сельского поселения

 от 30.12.2016 № 538
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной услуги 
«Организация и проведение мероприятий»
I. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента предоставления 

1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий»  (далее по тексту – административный регламент) устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий»  (далее - муниципальная услуга) состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий) по предоставлению муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, формы контроля за исполнением административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия)  работников учреждений, оказывающих муниципальную услугу.

2. Административный регламент разработан в целях повышения качества оказания и доступности муниципальной услуги в муниципальных бюджетных учреждениях культуры Истоминского сельского поселения  и наиболее полного удовлетворения социального заказа жителей Истоминского сельского поселения  по  реализации их  прав  на все виды творческой деятельности в соответствии со своими способностями и интересами и определяет последовательность действий муниципального  учреждения культуры Истоминского сельского поселения (далее - Учреждения) и порядок взаимодействия должностных лиц при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги. 

 Лица, имеющие право на получение муниципальной услуги

3.Муниципальная услуга «Организация  и  организации мероприятий» предоставляется всем гражданам вне зависимости от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, отношения к религии, а так же юридическим лицам, независимо от форм собственности, ведомственной принадлежности и места регистрации, осуществляющим свою деятельность на территории Российской Федерации (далее заявители)

Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

4.
Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется работниками и муниципальных бюджетных учреждений культуры.

5.
Основными требованиями к информированию о порядке предоставления муниципальной услуги являются достоверность предоставляемой информации, четкость изложения информации, полнота информирования.

6.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги содержит следующие сведения:

1) наименование и почтовые адреса муниципальных бюджетных учреждений культуры, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

2) справочные номера телефонов муниципальных бюджетных учреждений культуры, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

3) адреса официальных сайтов муниципальных бюджетных учреждений культуры в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть Интернет);

4) график работы муниципальных бюджетных учреждений культуры, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

5) требования к письменному запросу заявителей о предоставлении информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

6) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

7) выдержки из правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

8) текст административного регламента с приложениями;

9) краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

10) образцы оформления документов, необходимых для получения муниципальной услуги, и требования к ним;

11) перечень типовых, наиболее актуальных вопросов граждан, относящихся к компетенции муниципальных бюджетных учреждений культуры и ответы на них.

7.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах в помещениях муниципальных бюджетных учреждений культуры, на официальных сайтах муниципальных бюджетных учреждений культуры в сети Интернет, а также предоставляется по телефону и электронной почте по обращению Заявителя.

8.
Справочная информация о месте нахождения организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, их почтовые адреса, официальные сайты в сети Интернет, информация о графиках работы, телефонных номерах и адресах электронной почты представлена в Приложении 1 к административному регламенту.

9.
При общении с гражданами работники муниципальных бюджетных учреждений культуры обязаны корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги необходимо осуществлять с использованием официально-делового стиля речи.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги
10. «Организация и проведение мероприятий»
Содержание муниципальной услуги:

 -  организация и проведение мероприятий на территории Истоминского сельского поселения.
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

11.Муниципальную услугу по организации и проведению мероприятий исполняет:

- Муниципальное бюджетное учреждение Истоминского сельского поселения «Дорожный сельский дом культуры» (далее – учреждение).

Результат предоставления муниципальной услуги

12. Результатом предоставления муниципальной услуги является: 
- проведение общественно и  социально значимых культурно-массовых, культурно - досуговых мероприятий на территории Истоминского сельского поселения;

-  повышение качества проводимых мероприятий,  оказываемых  услуг;

-  рост различных по форме и тематике культурно-массовых мероприятий - праздников, представлений, конкурсов, концертов, выставок, вечеров, спектаклей, игровых развлекательных программ и других форм;

- увеличение численности населения, охваченного культурным досугом и отдыхом;

- посещение  потребителями услуги концертов, концертных программ,  театрализованных представлений и других культурно-досуговых мероприятий.

Срок предоставления муниципальной услуги

13. Муниципальная услуга осуществляется постоянно в соответствии с планами  и графиками работы  учреждения

Правовые основания предоставления муниципальной услуги

14. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
· Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12.12.1993 // «Российская газета», 25.12.1993, №237;

- Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994 N 51-ФЗ  // (Собрание законодательства Российской Федерации, 05.12.1994, N 32, ст. 3301.);

- Бюджетным кодексом Российской Федерации" от 31.07.1998 N 145-ФЗ  // "Собрание законодательства РФ", 03.08.1998, N 31, ст. 3823,"Российская газета", N 153-154, 12.08.1998;

- Федеральным законом от 08.05.2010 N 83-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений" // "Собрание законодательства РФ", 10.05.2010, N 19, ст. 2291, "Российская газета", N 100, 12.05.2010, "Парламентская газета", N 24, 14-20.05.2010;

- Федеральным законом от 12.01.1996 N 7-ФЗ "О некоммерческих организациях" // "Собрание законодательства РФ", 15.01.1996, N 3, ст. 145, "Российская газета", N 14, 24.01.1996;

· Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» // «Российская газета», № 168, 30.07.2010, «Собрание законодательства Российской Федерации», 02.08.2010, № 31, ст. 4179;

· Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»// «Собрание законодательства Российской Федерации», 06.10.2003 г., № 40, ст. 3822;

- "Основами законодательства Российской Федерации о культуре" (утв. ВС РФ 09.10.1992 N 3612-1) // "Российская газета", N 248, 17.11.1992,"Ведомости СНД и ВС РФ", 19.11.1992, N 46, ст. 2615;

-Федеральным законом от 06.01.1999 № 7-ФЗ «О народных художественных промыслах» //"Российская газета", N 7, 15.01.1999,"Собрание законодательства РФ", N 2, 11.01.1999, ст. 234;

-Федеральным  законом от 30.04.1999 № 82-ФЗ «О гарантиях прав коренных малочисленных народов Российской Федерации» //"Собрание законодательства РФ", 03.05.1999, N 18, ст. 2208,"Российская газета", N 90, 12.05.1999;
-Приказом Минкультуры и массовых коммуникаций Российской Федерации от 25.05.2006 г. № 229 «Об утверждении методических указаний по реализации вопросов местного значения в сфере культуры городских и сельских поселений, муниципальных районов и методических рекомендаций по созданию условий для развития местного традиционного народного художественного творчества» //Документ опубликован не был;

Исчерпывающий перечень документов, необходимых, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области и муниципальными правовыми актами, для предоставления муниципальной услуги, услуг, необходимых и обязательных для ее предоставления, способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, и порядок их предоставления 
15. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на основании документа, удостоверяющего личность (паспорт или иной официальный документ, содержащий фотографию, сведения о фамилии, имени, отчестве, месте регистрации), или аналогичный документ одного из законных представителей ребенка, для лиц, не достигших 14 лет.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и подведомственных им организациях, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления

16.Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов и организаций, отсутствуют
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

17.Основания для отказа в приеме документов не предусмотрены. 
Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

18.Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
-несоблюдение гражданами, пользующимися услугами учреждения, правил поведения в учреждениях культуры и иные предписания правоустанавливающих органов;

-нахождение получателя услуги в алкогольном, токсическом или наркотическом опьянении;

-если от получателя услуги исходит резкий неприятный запах, делающий нецелесообразным его совместное пребывание рядом с другими посетителями;

-если одежда получателя услуги имеет выраженные следы грязи, которые могут привести к порче (загрязнению) одежды других посетителей или имущества, используемого при оказании услуги;

-если посетитель проносит с собой алкогольные напитки, оружие, огнеопасные, взрывчатые, пахучие вещества, колющие и режущие предметы, крупногабаритные свёртки и сумки, стеклянную посуду и иные предметы, мешающие зрителям и нормальному проведению мероприятия.

19. Предоставление муниципальной услуги  может быть приостановлено или отменено в случае наступления чрезвычайных положений, стихийных бедствий, массового беспорядка, обстоятельства, угрожающего жизни и здоровью граждан.

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документах выдаваемых организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

20.Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют. 
Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы за предоставление муниципальной услуги

21. Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе (за счет средств местного бюджета, либо собственных средств учреждений) и на платной основе (за счет средств потребителей). Платные услуги оказываются в соответствии с Положениями о платных услугах   муниципальных учреждений культуры Истоминского сельского поселения. 
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг

22. Отсутствует.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, услуги организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги

23.Предоставление муниципальных услуг осуществляется в специально отведенных для этих целей помещениях в здании Учреждений.  

24.Для получателей муниципальной услуги должно быть обеспечено удобство с точки зрения пешеходной доступности от остановок общественного транспорта. Путь от остановок общественного транспорта до помещений и мест предоставления муниципальной услуги должен быть оборудован соответствующими информационными указателями.

25.В случае если имеется возможность организации стоянки (парковки) возле здания (строения), в котором предоставляется муниципальная услуга, организовывается стоянка (парковка) для личного автомобильного транспорта получателей. За пользование стоянкой (парковкой) с получателей плата не взимается.

26.Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на каждой стоянке выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места), которые не должны занимать иные транспортные средства.

27.Вход в здание должен обеспечивать свободный доступ получателей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами, а также пандусами для передвижения кресел-колясок.

28.На здании рядом с входом должна быть размещена информационная табличка (вывеска), содержащая следующую информацию:

наименование организации;

место нахождения и юридический адрес;

режим работы;

номера телефонов для справок;

адрес официального сайта.

29.Фасад здания должен быть оборудован осветительными приборами, позволяющими посетителям ознакомиться с информационными табличками.

30.Помещения для предоставления муниципальной услуги должны предусматривать места для ожидания и получения услуги. В местах для информирования должен быть обеспечен доступ граждан для ознакомления с информацией не только в часы оказания услуги, но и в любое другое время.

31.В здании учреждения культурно-досугового типа должны быть предусмотрены следующие помещения:

-  зрительные залы;

- фойе;

- репетиционные помещения;

- вспомогательные (служебные) помещения;

- технические помещения.

32.Помещения, предоставляемые для проведения занятий, по размерам, расположению и конфигурации должны обеспечивать проведение в них занятий с учетом специфики их вида.

33.По размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарных норм и правил безопасности труда, правил противопожарной безопасности и быть защищены от воздействия различных факторов, отрицательно влияющих на  качество предоставляемых услуг.

34.Характеристики помещений в части объемно-планировочных и конструктивных решений, освещения, пожарной безопасности, инженерного оборудования должны соответствовать требованиям нормативных документов, действующих на территории Российской Федерации.

35.В Учреждениях для исполнения муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды посетителей (гардероб).

36.Помещения оборудуются стендами (стойками), содержащими информацию о порядке предоставления муниципальных услуг.

37.Каждое культурно-досуговое учреждение должно быть оснащено специальным оборудованием и аппаратурой (в соответствии с назначением помещений), отвечающими требованиям стандартов, технических условий, нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество предоставляемых услуг соответствующих видов.

38.В зависимости от типа культурно-досуговое учреждение должно иметь следующее техническое оснащение:

 В зрительных залах:

- световое оборудование;

- оборудование сцены 

- звуковое оборудование;

 В фойе, репетиционных, вспомогательных (служебных) помещениях:

- систему освещения;

- технические помещения:

- щиты управления электроснабжением;

-иное оснащение в зависимости от вида деятельности культурно-досугового учреждения.

39.Специальное оборудование и аппаратуру (в соответствии с назначением помещений) следует использовать строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержать в технически исправном состоянии и систематически проверять.

40.Неисправное специальное оборудование и аппаратура должны быть сняты с эксплуатации, заменены или отремонтированы (если они подлежат ремонту), а пригодность отремонтированных должна быть подтверждена их проверкой.

Показатели доступности и качества муниципальных услуг

41.Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

-достоверность предоставляемой гражданам информации;

-полнота информирования граждан;

-наглядность форм предоставляемой информации;

-удобство и доступность получения информации заявителями о порядке предоставления муниципальной услуги; 

-удобство и доступность получения муниципальной услуги;

-соблюдение сроков исполнения муниципальной услуги;

-соблюдений требований стандарта предоставления муниципальной услуги;

-отсутствие жалоб на решения, действия (бездействие) должностных лиц в ходе предоставления муниципальной услуги;

-полнота и актуальность информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

III.  Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения 

42.Осуществление муниципальной услуги  включает в себя следующие административные процедуры:

  -составляется и утверждается план проведения мероприятий, на календарный год с января по декабрь каждого года, срок составления планов в течение 10 дней, но не позже 20 января. 
-разработка Положений о проводимых мероприятиях в течение года не позже 25 дней до дня проведения мероприятия;
- информирует население о предстоящем мероприятии через афиши, пригласительные билеты и иную печатную продукцию, средства массовой информации, не позднее чем за 10 дней до проведения мероприятий
-непосредственное проведение мероприятия, в установленное планом время
Анализ проведенного мероприятия(концертные программы время проведения от40 минут до 1,5 часов, уличные массовые мероприятия – не более 4 часов, другие мероприятия от 30 минут до 1 часа)
43. Результатом предоставления муниципальной услуги является удовлетворение нужд получателя муниципальной услуги в сфере культуры, путем проведение культурно-массовых мероприятий на территории района, согласно плану работы МУАМО «ДТиД».

Блок-схема предоставления муниципальной услуги

44.Блок-схемы последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги представлены в Приложении 2 к Административному регламенту.

Создание условий для участия в мероприятиях
45.  Планирование мероприятий  в сфере культуры:

- Учреждение  составляется  План основных  мероприятий на следующий календарный год.

46. Координация подготовки мероприятия:

-  основанием для осуществления действий по подготовке мероприятия является  План основных мероприятий;

- после утверждения Плана основных мероприятий сотрудники учреждения проводят работу по организации мероприятия:

* направляют  заявки на информационное сопровождение  в сети Интернет;

* готовят  тексты афиш, буклетов, программ, приглашений, дипломов, проводит работу по их изготовлению; 

* принимает заявки  на участие  от организаций и  заинтересованных лиц в соответствии с ПОЛОЖЕНИЕМ о проведении мероприятия и в срок,   установленный этим положением;

46. Координация проведения мероприятия:

- основанием   для  начала действия по координации проведения мероприятия является наступление даты проведения мероприятия; 

- в ходе проведения мероприятия сотрудники учреждения  принимают участие в церемонии открытия, награждения, закрытия, осуществляют мониторинг проведения мероприятия и др.; 

47. Отчет о проведении мероприятий:

- размещение в сети интернет результатов, итогов проведения мероприятия (ФИО победителей, участников, и т.п.).

- отчет по итогам проведения мероприятий (ежеквартальный, полугодовой, годовой).

48. Доступ к информации размещенной  через Интернет сайт учреждения ,участвующих в оказании муниципальной услуги, а также на информационных стендах, расположенных непосредственно в зданиях или вблизи Учреждений участвующих в оказании муниципальной услуги свободный, обеспечивается круглосуточно. 
Конечные результаты предоставления муниципальной услуги
49.Конечными результатами предоставления муниципальной услуги являются  показатели отчетности МБУ о выполнении муниципального задания, характеризующие объем и качество муниципальной услуги: 

-динамика количества мероприятий;

-динамика, посетивших  в мероприятиях;

-количество посетивших мероприятия..
IV. Порядок и формы контроля за исполнением административного регламента предоставления муниципальной услуги

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги

50.Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

51.Текущий контроль осуществляется путем проведения ответственными должностными лицами структурных подразделений Администрации Истоминского сельского поселения , руководителями учреждений, ответственных за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги

52.Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в формах:

1) проведения плановых проверок;

2) рассмотрения жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

53.В целях осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги проводятся плановые и внеплановые проверки. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок устанавливается планом работы. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной услуги (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретной жалобе заявителя.

54.Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений административного регламента, а также в случае получения жалоб заявителей на действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

55.По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений соблюдения положений регламента, виновные должностные лица несут персональную ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги.

56.Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Московской области.

Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
 57.Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством публикации сведений о деятельности Учреждений, получения гражданами, их объединениями и организациями актуальной, полной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги и обеспечения возможности досудебного (внесудебного) рассмотрения жалоб.
.

V. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги
58. Действия (бездействие) должностных лиц по предоставлению муниципальной услуги могут быть обжалованы заинтересованными лицами в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения на имя  Главы администрации Истоминского сельского поселения  или руководителей Учреждений, предоставляющих муниципальную услугу. 

59. Основанием для начала досудебного (внесудебного) обжалования является устное или письменное обращение Заинтересованного лица с жалобой.

60. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является нарушение порядка осуществления административных процедур, а также других требований и положений Регламента.

61. Рассмотрение обращений граждан осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

62. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращений Заинтересованных лиц, принятие мер  по устранению выявленных нарушений, привлечение виновных должностных лиц к ответственности и подготовка мотивированного ответа заявителю.

63. Заявитель имеет право на любой стадии рассмотрения спорных вопросов обращаться в суд. В случае несогласия с результатами досудебного (внесудебного) обжалования заявитель также вправе обратиться в суд в порядке, установленном действующим законодательством. 

64. В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации решения, действия (бездействие) должностных лиц Учреждения могут быть обжалованы гражданином в течение 3-х месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.

Приложение №1

Справочная информация

о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах, адресах электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, структурных подразделений органа, предоставляющего муниципальную услугу, и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

1. Администрация Истоминского сельского поселения Аксайского района Ростовской области
Место нахождения Администрации Истоминского сельского поселения:

346707, Ростовская область Аксайский район поселок Дорожный улица Центральная 

Дом  25»А»

График работы Администрации:

	Понедельник:
	с 8.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.40)

	Вторник:
	с 8.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.40)

	Среда
	с 8.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.40)

	Четверг:
	с 8.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.40)

	Пятница:
	с 8.00 до 16.20 (обед с 12.00 до 13.40)

	Суббота
	                                             выходной день

	Воскресенье:
	выходной день



График приема заявителей в Администрации:

	
	

	Вторник:
	с 8.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.40)

	Четверг:
	с 8.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.40)

	
	

	
	

	
	


Почтовый адрес Администрации:346707 Ростовская область Аксайский район поселок Дорожный улица Центральная дом 25»А»

Контактный телефон: телефон: 8(6350)28331
Официальный сайт Администрации Истоминского сельского поселения  в сети Интернет: http://истоминская-администрация.рф/index.php
Адрес электронной почты Администрации Истоминского сельского поселения : sp02025@donpac.ru
3. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Истоминского сельского поселения «Дорожный сельский дом культуры»

 Адрес электронной почты: sdk-isp.dorogniy@yandex.ru
 Официальный сайт в сети Интернет: http://истоминская-администрация.рф/index.php
	Наименование учреждения
	Адрес
	График работы

	Сельский дом культуры поселка Дивный
	346704, Ростовская область, Аксайский район поселок Дивный улица Ленина  дом 14

Контактный телефон/факс: 

8 (6350) 28160

	Начало работы 
	в том числе

	
	
	Вторник -пятница
	15-00

	
	
	Суббота воскресенье
	16-00

	
	
	Окончание работы
	в том числе

	
	
	Вторник -пятница
	21-00

	
	
	Суббота воскресенье
	22-00

	
	
	Выходные дни
	понедельник

	Сельский дом культуры поселка Дорожный 
	346707, Ростовская область, Аксайский район, поселок Дорожный улица Центральная  дом 25 «А»

Контактный телефон/факс: 

8 (6350) 28318


	Начало работы
	в том числе

	
	
	Вторник -пятница
	8-00

	
	
	Суббота воскресенье
	16-00

	
	
	Окончание работы
	в том числе 

	
	
	Вторник -пятница
	21-00

	
	
	Суббота воскресенье
	22-00

	
	
	Выходные дни
	нет

	Сельский дом культуры  хутор Островского
	346702, Ростовская область, Аксайский район, хутор Островского улица Кирова дом 21»б»

Контактный телефон/факс:

 8 (6350) 28741


	Начало работы
	в том числе

	
	
	Вторник -пятница
	15-00

	
	
	Суббота воскресенье
	16-00

	
	
	Окончание работы
	в том числе

	
	
	Вторник -пятница
	21-00

	
	
	Суббота воскресенье
	22-00

	
	
	Выходные дни
	воскресенье

	Сельский дом культуры 

хутор Истомино
	346711, Ростовская область, Аксайский район, хутор Истомино улица Истомино дом 63

Контактный телефон/факс: 

8 (6350) 35304


	Начало работы
	в том числе

	
	
	Вторник -пятница
	15-00

	
	
	Суббота воскресенье
	16-00

	
	
	Окончание работы
	в том числе

	
	
	Вторник -пятница
	21-00

	
	
	Суббота воскресенье
	22-00

	
	
	Выходные дни
	понедельник


Во всех сельских домах культуры предусмотрен перерыв на обед для административного персонала, режим работы для которого установлен с 8-00 до 17-00.

График (режим) работы устанавливается в соответствии с требованиями Трудового кодекса Российской Федерации и внутреннего служебного распорядка, утверждаемого в порядке, установленном уставом учреждения, с учетом специфики оказания услуг и типа учреждения.

Мероприятия  могут проводиться в выходные дни и каникулярное время.

Приложение №2
к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий». 
Блок-схема

последовательности административных действий (процедур) при предоставлении муниципальной услуги
 «Организация и проведение мероприятий».


Планирование мероприятий  в сфере культуры





Координация проведения мероприятия





Проведение мероприятий 





Отчет о проведении мероприятий





Координация подготовки мероприятия











